SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
COMITE DE GESTAO DA INTEGRIDADE

COMISSAO DE CONFORMIDADE

Programa e Plano de Integridade da UFPB
(2020-2022)

Jodo Pessoa — PB
2020



SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
COMITE DE GESTAO DA INTEGRIDADE

COMISSAO DE CONFORMIDADE

ADMINISTRACAO SUPERIOR
REITORA
MARGARETH DE FATIMA FORMIGA MELO DINIZ

VICE-REITORA
BERNARDINA MARIA JUVENAL FREIRE DE OLIVEIRA

PRO-REITORA DE GRADUACAO
ARIANE NORMA DE MENEZES DE SA

PRO-REITOR DE PESQUISA
ISAC ALMEIDA DE MEDEIROS

PRO-REITORA DE POS-GRADUACAO
MARIA LUIZA PEREIRA DE ALENCAR MAYER FEITOSA

PRO-REITOR DE EXTENSAO E ASSUNTOS COMUNITARIOS
ORLANDO DE CAVALCANTI VILLAR FILHO

PRO-REITOR DE ADMINISTRACAO
ALUISIO MARIO LINS SOUTO

PRO-REITORA DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO
ELIZETE VENTURA DO MONTE

PRO-REITOR DE ASSISTENCIA E PROMOCAO AO ESTUDANTE
JOAO WANDEMBERG GONCALVES MACIEL

PRO-REITOR DE GESTAO DE PESSOAS
FRANCISCO RAMALHO DE ALBUQUERQUE

CHEFE DE GABINETE
RAIMUNDO BARROSO CORDEIRO JUNIOR

SECRETARIA DOS ORGAOS DELIBERATIVOS DA ADMINISTRACAO SUPERIOR
BAGNOLIA ARAUJO COSTA

PROCURADORIA JURIDICA
CARLOS OCTAVIANO DE MEDEIROS MANGUEIRA

AUDITORIA INTERNA
CLAUDIA SUELY FERREIRA GOMES



SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
COMITE DE GESTAO DA INTEGRIDADE

COMISSAO DE CONFORMIDADE

EQUIPE EXECUTORA
AUDITOR CHEFE
CLAUDIA SUELY FERREIRA GOMES

COMISSAO DE CONFORMIDADE
ANDRE LUIZ PESTANA CARNEIRO

COMISSAO DE ETICA PUBLICA
LUCIANA FERREIRA DA COSTA

CORREGEDORIA GERAL DA UFPB
LUIZA ROSA BARBOSA DE LIMA

REPRESENTANTE DA PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS
FRANKLIN EDUARDO DOS SANTOS HIRSCHLE JUNIOR

REPRESENTANTE DA PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO
BRIVALDO ANDRE MARINHO DA SILVA

OUVIDORIA GERAL DA UFPB
BARBARA FERREIRA DE FREITAS



SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
COMITE DE GESTAO DA INTEGRIDADE

COMISSAO DE CONFORMIDADE

SUMARIO

1 APRESENTAGAQ .....ccueeeerereenereseesesessessssssesssssssssssssssssssessesssssssssssessssssessssenes

2 VISAO GERAL DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA

2.1 Finalidade @ COMPELENCIAS ......veerueerrerriierieeiiieereerieesteesieeeteesieeseeesaeessseeneas
2.2 Organogramas INStItUCIONAIS ....c.eevvreererureeeneiireereeiiteeeerrreeeeenieeeeseeereeeseanne
2.3 Diretrizes do Planejamento Estratégico da UFPB.........ccccceoviiviiieniiieniiennnne
3 GESTAO DA INTEGRIDADE DA UFPB.........oueeeenereeenesessesssssessssesssnns
3.1 Unidade de Gestao da Integridade...........ccceevuerriervieenieniiiinienieerieeeeseeeee
3.2 Instancias de Integridade ..........cccueeevuieieiiieiriiieiieecie e
3.2.1 Auditoria Interna da UFPBi........cccccovviiiiiiniiiiiiienieeeeeieeee e
3.2.2 Ouvidoria Geral da UFPB .........cccooiiiiiiiiiinieneeeneeeeeeeecseeeesee e
3.2.3 Corregedoria-Geral da UFPB ........ccccoeviiiiiiiiiiieeciecceecceeeeee e
3.2.4 Comissdo de Etica da UFPB.........coevureereneereeeneeseeeneesseesesessessesesesessees
3.2.5 Pro-Reitoria de Gestao de Pess0as ..........ceceeeeevveereenienenseenneenenseeneennens

3.2.6 Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento...........cccceecveeeruveennnen.

4 GERENCIAMENTO DOS RISCOS A INTEGRIDADE

5 PLANO DE INTEGRIDADE DA UFPB........iinenssicsensesssccsssssesssessnne
5.1 Risc0os @ Integridade...........coecuereiuieiniiieiiiieeiieeere et eesee e eeee e sve e e sveessaneeenes

6. MONITORAMENTO DOS RISCOS A INTEGRIDADE




SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
COMITE DE GESTAO DA INTEGRIDADE

COMISSAO DE CONFORMIDADE

1 APRESENTACAO

O Plano de Integridade da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) tem por objetivo
propor agdes e medidas institucionais preventivas e posteriores que minimizem e erradiquem
atos de desvios de conduta e irregularidade por meio da prevencao e detec¢ao de fraudes de
acordo com as etapas definidas no Manual de Implementagdo do Programa de Integridade,
do Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da Unido.

O Programa de Integridade foi instituido por meio da Portaria n® 1.089, de 25 de abril
de 2018, do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU), que
estabeleceu as fases e os procedimentos para a estruturacdo, a execugdo € 0 monitoramento
dos programas de integridade dos 6rgaos e entidades da administragcdo publica federal direta,
autarquica e fundacional.

A portaria citada foi alterada pela Portaria n °. 57, de 04 de janeiro de 2019 com a
alteracdo de algumas diretrizes e alteragdes de prazos.

Por meio da Portaria n® 280 REITORIA, de 24 de setembro de 2019, publicada no
Boletim de Servigon °. 51 de 25 de setembro de 2019, a UFPB constituiu o0 Comité de Gestao
da Integridade e designou os servidores responsaveis pela elaboracdo do Plano de
Integridade, de modo a disseminar e a promover na Institui¢do a adog¢ao de medidas internas
de prevencao, deteccdo, punicdo e remediacdo de fraudes, corrupcao, irregularidades e
desvios de conduta que venham a representar riscos a boa governanga.

As unidades responsaveis pelas acdes de Integridade da Universidade Federal da

Paraiba para tratar dos temas de integridade, serdo assim identificadas:

UNIDADE TEMATICA DE RESPONSABILIDADE

Ouvidoria, Progep, Corregedoria Nepotismo, conflito de interesse e tratamento de
Denuncias

Audin Andlise de controles internos e recomendagdes de
auditoria

Sti, SCS, Proplan Transparéncia ativa e acesso a informagao

Comissio de Etica da UFPB Promogio da ética e de regras de conduta

St1 e Ouvidoria Disponibilidade e Funcionamento de canais de dentincias
e reclamacgoes

Corregedoria Procedimentos e processos de responsabilizagido
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Audin, Comissao de Etica’ Corregedoria, | Levantamento dos Riscos para a integridade e elaboragéo
o do Plano de Integridade da UFPB
Progep, Proplan e Ouvidoria

2 VISAO GERAL DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA

2.1 Finalidade e Competéncias

A Universidade da Paraiba foi criada em 1955 através da Lei estadual n°. 1.366, de
02 de dezembro de 1955, como resultado da jun¢do de algumas escolas superiores. A sua
federalizacdo foi aprovada e promulgada pela Lei n°. 3.835, de 13 de dezembro de 1960, por
meio da qual foi transformada em Universidade Federal da Paraiba, incorporando as
estruturas universitarias tanto na cidade de Jodo Pessoa quanto em Campina Grande,
assumindo assim uma estrutura multicampi, com atividades distribuidas por dois espagos
urbanos diferentes.

A UFPB tem por objetivo a atuagao disposta no art. 3° do Estatuto da UFPB, aprovado
pela Resolugao n°. 07/2002/CONSUN que assim dispoe:

Art. 3° A Universidade, através de suas atividades indissocidveis de ensino,
pesquisa e extensao, tem por objetivo o desenvolvimento socioecondmico
daregido e do pais, visando especificamente em suas areas de competéncia:

I — desenvolver as ciéncias, as tecnologias, as letras ¢ as artes;
II - formar profissionais nos niveis de educagado basica e educagao superior;

IIT - prestar servigos a comunidade sob a forma de cursos e treinamentos,
de consultoria e de outras atividades de extensao.

IV - estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico
e do pensamento reflexivo;

V - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
inser¢ao em setores profissionais e para a participagdo no desenvolvimento
da sociedade brasileira, e colaborar na sua formacgao continua;

VI - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacao cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia ¢ da criacdo e difusdo da
cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio
em que vive;

VII - promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituem patrimonio da humanidade e comunicar o saber
através do ensino, de publicagdes ou de outras formas de comunicagao;
VIII - suscitar o desejo permanente de aperfeigoamento cultural e
profissional e possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando os
conhecimentos que vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual
sistematizadora do conhecimento de cada geragio;
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IX - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relagdo de reciprocidade;

X - promover a extensdo, aberta a participacdo da populagdo, visando a
difusdo das conquistas ¢ beneficios resultantes da cria¢do cultural ¢ da
pesquisa cientifica e tecnologica geradas na instituigao.

Em 2002, houve o desmembramento espacial e administrativo da UFPB, através da
Lei n°. 10.419/2002, que criou a Universidade Federal de Campina Grande (UFCG), com
sede e foro na cidade de Campina Grande. Esta incorporou os campi de Campina Grande,
Cajazeiras, Patos e Sousa. A partir de entdo, a UFPB ficou composta pelos campi de Jodo
Pessoa, Areia e Bananeiras. Em 2006, foi criado um novo campus, denominado Campus IV,
com sede no Litoral Norte do Estado, abrangendo os municipios de Mamanguape e Rio Tinto.

A UFPB ¢ uma instituicdo publica que atua no ensino, pesquisa, extensdo € na
inovacdo tecnologica, oferecendo cursos de Graduagdo, Pos-Graduacio e cursos técnicos-
profissionalizantes em vdrias areas de conhecimento. A instituicdo fomenta a producao do
saber, da ciéncia, da cultura e uma formacdo humana alicercada na educagdo cidada e no
compromisso social e ético.

As atividades académicas de ensino, pesquisa e extensao da UFPB abrangem todas
as areas do conhecimento estabelecidas pela Coordenagao de Aperfeigoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES/MEC), quais sejam Ciéncias Exatas e da Natureza; Ciéncias
Bioldgicas; Engenharias; Ciéncias da Saude; Ciéncias Agrarias; Ciéncias Sociais Aplicadas;
Ciéncias Humanas; Linguistica, Letras e Artes. H4 também outras areas de carater
multidisciplinar tais como Meio Ambiente, Tecnologias, Gestdo, Biotecnologia e Ciéncias
Ambientais.

Em acréscimo as leis e demais normas regulamentares, tém-se os instrumentos de
gestdo, destacando-se especialmente o seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI
2019-2023), no qual estao destacadas a Missdo, a Visdo e os Valores institucionais descritas

abaixo:

v/ MISSAO: Gerar e difundir conhecimento e inovagéo por meio de ensino, pesquisa e
extensdo para contribuir com o desenvolvimento da sociedade de forma sustentavel,

assegurando uma educag¢do publica, gratuita, inclusiva, equitativa e de qualidade.
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« VISAO: Ser reconhecida como uma universidade inovadora, de exceléncia

académica, cientifica, tecnoldgica, artistica, cultural e referéncia na gestao publica.

v/ VALORES:

(©)

@)

Respeito a diversidade, integridade e dignidade da pessoa humana;

Carater publico e autonomo da Universidade;

Indissociabilidade do Ensino, Pesquisa e Extensao;

Estimulo a inovagao;

Etica, transparéncia e compromisso com a sociedade e com o bem piiblico;
Compromisso com a democracia, cidadania e inclusdo social;

Incentivo a produgdo, preservacao e disseminagdo da arte e da cultura;

Promocao da sustentabilidade.

2.2 Organogramas Institucionais

A atual estrutura organizacional da UFPB ¢ mostrada, de forma simplificada, na

Figura 1, conforme consta no PDI, figura 13.
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CONSUNI CONSELHO CURADOR

C ) ________________________________ (

( REITORA ’
el VICE-REITORA

- ( CHEFIA DE GABINETE )
- ( COMITE DE GOVERNANGA )

.......................................................................................................................................................................................................................................

Centros de Ensino

Figura 1: Organograma UFPB
Fonte: PDI 2019-2023 — PROPLAN, p. 123.
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Da mesma forma, a estrutura administrativa superior, setorial e suplementar da
UFPB, regulamentada pelo seu Estatuto, Regimento e Resolucdes de seus Conselhos

Superiores, ¢ mostrada na Figura 2, conforme consta no PDI, figura 12.

ASSEMBLEIA UNIVERSITARIA

ORGAOS DE ADMINISTRACAO SUPERIOR

- Conselho Universitario - CONSUNI

- Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CONSEPE
- Conselho Curador

- Conselho Social Consultivo

- Reitoria

- Pro-Reitorias

ORGAOS DE ADMINISTRACAO SETORIAL

- Deliberativos: Conselho de Centro, Conselho Departamental, Colegiado de Curso
- Executivos: Diretoria, Chefias Departamentais, Coordenag¢ées de Curso

ORGAOS SUPLEMENTARES

- Superintendéncia de Infraestrutura (SINFRA)

- Superintendéncia de Or¢amento e Finangas (SOF)

- Superintendéncia de Logistica de Transporte (SULT)

- Superintendéncia de Seguranca Institucional (SSl)

- Superintendéncia de Servi¢os Gerais (SSG)

- Superintendéncia de Tecnologia da Informacao (STI)

- Superintendéncia de Ensino Basico, Técnico e Tecnolégico (SEBTT)
- Superintendéncia de Comunicag¢ao Social (SCS)

- Biblioteca Central

- Editora Universitaria (EDU)

- Arquivo Central (ACE)

- Hospital Universitario Lauro Wanderley (HULW)

- Nucleos de Pesquisa e Extensao, criados por resolu¢cées do CONSUNI
- Instituto de Desenvolvimento da Paraiba (IDEP)

- Instituto de Pesquisa em Farmacos e Medicamentos (IpeFarM)

- Instituto Paraibano de Envelhecimento da UFPB (IPE-UFPB)

- Agéncia UFPB de Inovagédo (INOVA)

- Agéncia UFPB de Cooperacao Internacional (ACI)

- Centro de Referéncia em Atengédo a Saude (CRAS)

Figura 2: Estrutura Organizacional

Fonte: PDI 2019-2023 — PROPLAN, p. 119.
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2.3 Diretrizes do Planejamento Estratégico da UFPB

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) ¢ o instrumento que define o
horizonte politico-académico da instituigdo com base na missdo de construir, produzir e
difundir a ciéncia e a tecnologia e formar profissionais em todas as areas do conhecimento
com qualidade técnica, compromisso social e ético e que possam contribuir para o
desenvolvimento sustentavel da Paraiba, do Nordeste e do Brasil.

O processo de elaboragdo do PDI 2019-2023 envolveu trés fases, quais sejam:
preparagdo, diagndstico e planejamento. Na fase de preparacdo, foram discutidos os
elementos essenciais para a construg¢ao do plano, bem como a redagdo da nova Missao, Visao
e Valores da Institui¢ao. Na fase do diagnostico, foi elaborado o quadro da situacao atual da
Universidade e o levantamento de necessidades da comunidade universitaria. Por fim, a fase
de planejamento encerrou o processo inicial de elaboragdo do presente plano, culminando na
construg¢ao do Mapa Estratégico e na defini¢do de indicadores e metas que fomentarao a etapa
subsequente de execucao.

O Planejamento Estratégico da UFPB, para o quinquénio 2019-2023, ¢ entendido
como a for¢a motriz para o desenvolvimento institucional, definido no PDI. Sua elaboragado
iniciou-se na fase do diagnostico, que contou com a participacdo de todos os setores da
Administragao Superior e dos Centros de Ensino. Nesta fase, foram utilizadas ferramentas
administrativas, tais como a matriz SWOT, para avaliar os fatores internos (forgas e
fraquezas) e externos (oportunidades e ameacas), bem como as necessidades apontadas pelos
setores, através do inventario de necessidades, devidamente priorizadas com a pontuagao da
matriz GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia). As informacdes consolidadas foram
divulgadas em um Relatorio Consolidado, apresentado ao Conselho Técnico Administrativo
(CTA) da UFPB e publicadas na pagina da Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento
(Proplan). Também foi realizada uma avaliagdo do PDI anterior no que diz respeito ao
cumprimento dos objetivos estratégicos pactuados no documento. O relatorio de avaliagao
também se encontra publicado na pagina da Proplan.

A partir dos resultados obtidos na fase do diagnéstico, acrescido de informacdes
contidas nos relatorios de gestao e nas recomendagdes dos 6rgaos de controle, definiram-se
0s objetivos estratégicos e construiu-se o0 Mapa Estratégico da UFPB. Foram definidos 24

objetivos estratégicos, conforme consta no PDI (p. 44-48).
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Para cada objetivo estratégico, foram selecionados indicadores de desempenho, com
vistas a monitorar o seu cumprimento. Utilizou-se, como base de sele¢do dos indicadores,
alguns estudos elaborados por outras instituigdes, tais como os indicadores disponibilizados
no Férum Nacional de Pro-Reitores de Administra¢ao e Planejamento (ForPlad), indicadores
de gestao do TCU e outros documentos de avaliacdo institucional, sendo selecionados, por
meio da Administragao Superior, aqueles que melhor representam a realidade da UFPB.

Foram definidos 79 indicadores ¢ 109 metas associadas aos mesmos.

3 GESTAO DA INTEGRIDADE DA UFPB
3.1 Unidade de Gestao da Integridade

Em dezembro de 2018, através da Resolugao n°. 37/CONSUNI a UFPB criou o
Comité de Gestao da Integridade que tem por objetivo coordenar a estruturagdo, execucao e
monitoramento do Programa de Integridade no ambito da Universidade Federal da Paraiba,
cuja coordenacdo ¢ feita pelo Coordenador da Comissao de Conformidade, subordinado
diretamente ao Gabinete da Reitoria. O Coordenador de Conformidade também ¢
responsavel por assessorar o Comité de Governancga, Controle Interno e Gestao de Riscos da
UFPB.

O Comité de Gestao da Integridade ¢ composto pelos seguintes membros:

e Coordenador da Comissdo de Conformidade;

e Ouvidor Geral;

e Presidente da Comisséo de Etica;

e Representante da PROGEP para andlise de conflito de interesse no ambito da Gestao
de Pessoas;

e (Corregedor Geral;

e Autoridade responsavel pelo monitoramento da Lei de Acesso a Informacao;

e Representante da Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento (Proplan),
incluido pela Resolugdo n°. 001/CONSUNI/2020.

O Comité de Gestdo da Integridade tem como competéncias regulamentares
estabelecidas pelo Conselho Superior da UFPB:

e (Coordenar a elaboracao e revisao de Plano de Integridade da UFPB, com vistas a

prevencao e a mitigacdo de vulnerabilidades eventualmente identificadas;
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e (Coordenar a implementagao do Programa de Integridade da UFPB e exercer o seu
monitoramento continuo, visando seu aperfeigoamento na prevencdo, deteccao e
combate a ocorréncia de atos lesivos;

e Atuar na orientagdo e treinamento dos servidores da UFPB com relagdo aos temas
atinentes ao Programa de Integridade;

e Promover outras acdes relacionadas a gestdo da integridade, em conjunto com as
demais areas da UFPB.

No que se refere especificamente as atribuicdes e acdes de integridade, foram
realizadas reunides com as Instincias de Integridade, para a disseminag¢do dos conceitos
afetos a area da integridade, defini¢do de metas iniciais e definicdo e planejamento para a
elaboragdo dos fluxos internos necessarios a verificacdo de situacdes de nepotismo,
verificagdo de conflitos de interesses e tratamentos de denuncias e procedimentos de
responsabilizagdo.

ApoOs o planejamento para a construcdo dos fluxos iniciais, foi realizado o
levantamento dos riscos sensiveis para a integridade e a elaboragdo do Plano de Integridade

da UFPB para o biénio 2020-2022.

3.2 Instancias de Integridade

3.2.1 Auditoria Interna da UFPB

A Auditoria Interna (Audin) da Universidade Federal da Paraiba ¢ uma unidade
técnica de controle que presta servigos de avaliagdo e de consultoria com base nos
pressupostos de independéncia e objetividade.

A auditoria constitui-se em um conjunto de procedimentos, tecnicamente
normatizados, que funciona por meio de acompanhamento indireto de processos, avaliacdo
de resultados e proposicdo de acdes corretivas para os desvios gerenciais da UFPB.
Configurando-se uma terceira linha de defesa na estrutura de controles internos da
Instituicdo, que presta servicos de avaliagdo e de consultoria com base nos pressupostos de
independéncia e objetividade, conforme disposto no item 14 do Referencial Técnico da
Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

A Audin vincula-se ao Conselho Universitario (Consuni) da Universidade Federal da

Paraiba, sujeitando-se a orientagdo normativa e supervisao técnica do Orgdo Central do
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Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal do Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unido - CGU, conforme preceitua seu Regimento Interno, aprovado
pela Resolugao CONSUNI 027/2018.

As competéncias regimentares da Audin sdo:

e acompanhar o cumprimento das metas do Plano Plurianual e a execucdao do
or¢amento no ambito da Instituicdo, visando comprovar a pertinéncia de sua execugao
e o alcance dos objetivos;

e assessorar o presidente do Consuni no acompanhamento da execucao dos programas
de governo, visando comprovar o nivel de execucdo das metas, o alcance dos
objetivos e a adequagdo do gerenciamento;

e averiguar o desempenho da gestao da UFPB, visando comprovar a legalidade ¢ a
legitimidade dos atos e examinar os resultados quanto a economicidade, eficacia e
eficiéncia da gestdo orcamentdria, financeira, patrimonial, de pessoal e demais
sistemas operacionais;

e orientar os dirigentes quanto aos principios e as normas de controle interno, inclusive
sob a forma de prestar contas;

e cxaminar e emitir parecer prévio sobre as prestagdes de contas anual da UFPB e
tomadas de contas especiais, conforme estabelece o paragrafo 6° do Art. 15 do
Decreto n° 3.591, de 06/09/2000;

e acompanhar a implementagdo das recomendacgdes dos 6rgaos do Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal ¢ do Tribunal de Contas da Unido;

e assessorar a administragdo em investigagdes sobre suspeitas de praticas fraudulentas
dentro da UFPB ¢ notificar o Reitor da institui¢ao ¢ o Consuni sobre os resultados do
trabalho;

e fornecer, quando apropriado, servigos de consultoria e aconselhamento a
administragdo com o intuito de agregar valor e melhorar os processos de controle,
governanga e gestdo de risco, sem, contudo, assumir responsabilidades por atos de
gestao.

Quanto a atribui¢ao da Audin no que tange ao Programa de Integridade, informa-se
que esta Unidade ja adota a¢des de verificagdo do funcionamento de controles internos e do
cumprimento de recomendagdes de auditoria em conformidade com o disposto no inciso V,

art. 6°, da Portaria CGU n° 1.089, de 25 de abril de 2018.
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Assim, entende-se que o papel da Audin deve ser o de subsidiar o Comité fornecendo
informacgdes sobre seu Plano de Providéncias Permanente para que, a partir dai, o Comité
possa eventualmente atuar junto as Unidades Administrativas, tendo em vista que o ndo
atendimento de recomendacdes emitidas pela Auditoria Interna pode representar risco para
os processos de trabalho da institui¢do, bem como ser passivel de receber parecer restritivo

do Org#o julgador quando da apreciagio das Contas anuais.

3.2.2 Ouvidoria Geral da UFPB

Na UFPB, a Ouvidoria Geral foi criada através da Resolucao n°. 026/2011 pelo
Conselho Universitario cuja finalidade ¢ promover a defesa dos direitos de servidores
docentes e técnico-administrativos, estudantes e a comunidade em geral nas relagdes com a
UFPB, em suas diversas instancias administrativas ¢ académicas, visando a melhoria de
processos, produtos € servigos € a prevengao e correcdo de erros, omissodes, desvios ou
abusos.

Neste sentido a Ouvidoria Geral da UFPB acolhe as manifestacdoes do cidadao
(sugestdo, reclamagdo, dentincia e elogio) por meio do sistema e-Ouv (Sistema Unificado
do Governo Federal), com acesso disponivel no site da Instituigdo

(https://www.ufpb.br/ouvidoria) e tem como atribuig¢des:

e receber e apurar a procedéncia de reclamagdes ou dentncias que lhe forem dirigidas
por membro da comunidade universitaria ou da comunidade Paraiba em geral, quando
devidamente formalizadas;

e propor ao Reitor a instauracdao de sindicancia investigativa, quando necessario, nos
termos da legislagcdo em vigor, destinada a apuragao de fatos e dentincias que possam
configurar infracdo funcional, civil, penal ou administrativa;

e propor aos Orgdos Deliberativos da Administracio Superior a edigdo, alteragdo e
revogacdo de atos normativos internos, com vistas ao aprimoramento académico e
administrativo da Instituigao;

e sugerir, as diversas instdncias da administragdo universitaria, medidas de
aperfeicoamento da organizacdo e do funcionamento da Instituigao;

e claborar e apresentar relatorio anual de suas atividades ao Conselho Universitario;
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e prestar informagdes e esclarecimentos ao Conselho Universitario, quando convocado
para tal fim.

A atuacao efetiva e eficaz da Ouvidoria contribui para o fortalecimento da imagem

institucional e pela transparéncia da administragdo perante seu publico interno e externo. Em

ambito interno, as demandas servem de ferramenta para o ajuste e melhoria dos métodos e

processos de trabalho da instituicao.

3.2.3 Corregedoria-Geral da UFPB

Criada pela Resolugdo CONSUNI n°. 04/2019, a Corregedoria-Geral ¢ a unidade
responsavel pela apuracdo das dentncias sobre irregularidades e faltas praticadas por
servidores vinculados a esta institui¢do, bem como o acompanhamento das Sindicancias e
Processos Administrativos Disciplinares em tramitagdo no ambito da UFPB, valendo-se dos
instrumentos correicionais para dar efetivo cumprimento as suas fungoes.

Dentre as atribui¢des da unidade, podemos destacar:

e Assessorar o(a) Magnifico(a) Reitor(a) nas decisdes sobre aplicacdo de eventuais
sangdes aos agentes publicos em exercicio na Universidade Federal da Paraiba ou as
pessoas juridicas contratadas pela Instituicdo, resguardada a competéncia consultiva
da Procuradoria Federal na Universidade Federal da Paraiba;

e Planejar, acompanhar, coordenar, orientar, avaliar e controlar as apuragdes
disciplinares e atividades de correicdo em execucgdo ou executadas pela Comissao
Permanente de Processos Administrativos Disciplinares e de Responsabilizagdo,
pelas Comissdes Setoriais ou pelas demais comissdes constituidas pelas autoridades
instauradoras da Universidade Federal da Paraiba, observada a independéncia das
comissoes;

e Desenvolver iniciativas de preven¢do ao cometimento de infragdes disciplinares,
promover agdes destinadas a valorizagdao e ao cumprimento de preceitos e orientar a
adogdo, quando cabivel, de praticas administrativas saneadoras relativamente a
conduta disciplinar dos servidores;

A Corregedoria-Geral possui em seu site institucional a descricdo dos ritos
administrativos dos processos de sindicancia acusatdria, processo administrativo disciplinar

nos ritos sumario e ordinario destinados a esclarecer a comunidade universitaria € aos
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interessados os prazos, direitos e dinamica dos processos. Ressalta-se que estes processos sao

sigilosos até a decisdo da autoridade competente.

3.2.4 Comissio de Etica da UFPB

A Comissdo de Etica Publica (CEP) foi criada, no ambito da UFPB, por meio da
Portaria n°® 1786, REITORIA de 23 de outubro de 2013, atua como instancia consultiva do
dirigente méximo e dos respectivos servidores da universidade em matéria de ética publica,
com vinculagdo direta 8 Comissdo de Etica Piblica da Presidéncia da Republica.

Constitui-se missdo da CEP zelar pelo cumprimento do Cédigo de Etica Profissional
do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal de que trata o Decreto n® 1.171 de 22
de junho de 1994.

Para além da competéncia de aplicar o referido Cédigo de Etica supracitado,
destacam-se, de acordo com a Resolucao n° 10 de 29 de setembro de 2008, expedida pela
Comissdo de Etica Publica, que dispde sobre o funcionamento e rito processual para as
Comissdes de Etica, as seguintes competéncias da CEP:

e Apurar, de Oficio ou mediante dentlincia, fato ou conduta em desacordo com as
normas éticas pertinentes;

e Instaurar processo para apuracdo de fato ou conduta que possa configurar
descumprimento ao padrao ético recomendado aos agentes publicos;

o Esclarecer e julgar comportamentos com indicios de desvios éticos;

e Aplicar a penalidade de censura ética ao servidor;

e Adotar outras medidas para evitar ou sanar desvios éticos, lavrando, se for o caso, o
Acordo de Conduta Pessoal e profissional (ACPP).

e Fornecer, aos organismos encarregados da execug¢do do quadro de carreira dos
servidores, os registros sobre sua conduta ética para efeito de instruir ou fundamentar
promocgoes e para os demais procedimentos proprios da carreira do servidor publico.
A atuacdo da CEP pode ser provocada por qualquer cidaddo, agente publico, pessoa

juridica de direito privado, associagdo ou entidade de classe visando a apuracdo de infracao
¢ética imputada a agente publico, 6rgdo ou setor especifico da universidade.

A representacdo, denuncia ou qualquer outra demanda poderdo ser dirigidas a CEP,

podendo ser protocolada de trés formas: diretamente na sede da Comissdo; por meio do



SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
COMITE DE GESTAO DA INTEGRIDADE

COMISSAO DE CONFORMIDADE

Sistema Integrado de Patrimonio, Administra¢ao e Contratos (SIPAC); ou encaminhadas por
e-mail (neste caso, deve-se observar os seguintes aspectos:
a. descricdo clara e objetiva da conduta, evitando julgamentos prévios;
b. indicagdo do autor da conduta que se suponha infracao ética; e
c. apresentacao dos elementos de prova ou indica¢dao de onde podem ser encontrados.
A CEP garante a chancela de reservado a todos os expedientes de apuracao ética, até
sua conclusdo.

A CEP possui site institucional (https://www.ufpb.br/eticapublica) onde sdo

disponibilizadas informagdes sobre seus membros, apresentacdo, legislagdo, contato

telefonico, correio eletronico (presidenciaeticapublica@ufpb.br), horario de funcionamento,

calendario de Reunides Ordinarias e duvidas frequentes.

3.2.5 Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas

A Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (Progep), unidade diretamente subordinada a
Reitoria, ¢ o 6rgdo responsavel pelo planejamento e acompanhamento das estratégias e
politicas de gestao de pessoas da Universidade e possui como missdo estabelecer politicas e
acOes permanentes de gestdo de pessoas, visando ao desenvolvimento dos servidores; ao
gerenciamento de processos, a qualidade de vida, satide e seguranca no trabalho; e ao
atendimento a comunidade universitaria e a sociedade, com padrdes de exceléncia que
contribuam para o desenvolvimento de competéncias profissionais e institucionais.

A Progep atua nos procedimentos de prevengao, de analise e de combate aos possiveis

casos de nepotismo e conflitos de interesse.

3.2.6 Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento

A Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento (Proplan) ¢ 6rgdo auxiliar da
dire¢do superior da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), com seu Regimento Interno
Aprovado pela Resolugdo CONSUNI 16/2017 e vinculada diretamente a Reitoria, e tem por
finalidade assessorar, executar e controlar atividades relacionadas ao planejamento, aos

convénios, ao or¢amento ¢ as informacgdes no ambito da instituicao.
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Tem como missao assessorar as atividades finalisticas de ensino, pesquisa e extensao
da UFPB, com vistas a eficiéncia, eficacia e efetividade das acdes institucionais, a fim de
assegurar a boa governanga, pautada nas seguintes dimensdes: planejamento, avaliagdo,

conformidade, gestdo de riscos, gestdo da informacao e gestao orcamentaria.

3.2.6.1 Coordenacio de Informacao

A Coordenacao de Informagao (Codeinfo), vinculada a Pro-Reitoria de Planejamento
tem como missao gerir ¢ acompanhar os dados e informagdes institucionais visando a
elaboragdo de modelos de eficiéncia e eficacia da gestdo informacional, bem como garantir
ao cidadao, na forma da lei, o acesso as informagdes institucionais.

A Codeinfo tem como objetivo assessorar a Proplan na elaboragio de diagndsticos e
relatorios, a partir de dados e informagdes institucionais que possam auxiliar na defini¢ao de
politicas, planos, metas e normas, visando ao desenvolvimento da UFPB, bem como
assegurar a transparéncia das informagdes por meio das seguintes acdes e ferramentas de
gestdo da seguinte forma:

e gerenciamento de dados e informagdes institucionais;

e gerenciamento do Servigo de Informagdo ao Cidaddo (SIC) e do sistema eletronico
e-SIC;

e gerenciamento do Sistema e o Portal de Dados Abertos da UFPB;

e gerenciamento do Portal da Transparéncia da UFPB.

Ao estruturar esse sistema de consolidacio das informagdes, a CODEINFO, promove

o relacionamento da UFPB com a sociedade, conforme descrito no diagrama abaixo:

SISTEMA DE RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

As acdes de transparéncia realizadas pela Coordenacdo sado realizadas através de trés diferentes vertentes:

SERVICO DE PORTAL DE DADOS PORTAL DE
INFORMACAO AO ABERTOS TRANSPARENCIA
CIDADAO
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Para tanto, compete a Codeinfo, conforme Resolucao n°. 16/2017/Consuni:
organizar os dados que orientem as agdes da administracio central e demais 6rgaos
de apoio;

identificar e realizar levantamentos dos dados institucionais;

organizar ¢ divulgar periodicamente informagdes gerenciais;

manter os dados atualizados e prestar informacgdes institucionais;

auxiliar no preenchimento e atualizacdo dos sistemas e plataformas de dados e
informag¢des da UFPB junto a 6rgaos do Governo Federal;

contribuir para a elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e do
Relatorio de Gestao (RG);

assessorar na defini¢do e sistematizacdo de indicadores e metas de desempenho
institucional;

contribuir, através dos indicadores institucionais, para o aperfeigoamento continuo de
metodologias, processos e instrumentos de planejamento, monitoramento e avaliagao
que promovam a eficacia, eficiéncia e a efetividade administrativa;

coletar e sistematizar dados e informagdes necessarios a tomada de decisao na UFPB
e a democratizagdo, proporcionando a transparéncia, na forma da lei,

realizar analise de variaveis e indicadores utilizados nos processos de avaliacao
externa para a melhoria das politicas institucionais;

gerenciar e manter atualizado o Servico de Informacgao ao Cidadao (SIC), o Sistema
de Dados Abertos e o Portal da Transparéncia da UFPB;

elaborar o Relatorio Anual das Atividades desenvolvidas pelo setor;

implementar a politica de gestao de risco e conformidade no ambito do setor;
desenvolver demais atividades de sua competéncia.

Em relagdo as atividades afetas a integridade publica, o Servigo de Informacdo ao

Cidadao da UFPB atende aos pedidos de informacao publicas requeridas com base na Lei

n°12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao/LAl) para garantir ao cidaddo o acesso as

informagdes publicas. O Servigo tem como principais objetivos: atender e orientar o publico;

receber os pedidos de acesso e, quando possivel, prestar a informagdo de forma imediata;

registrar o pedido de acesso e fornecer o nimero de protocolo; encaminhar o pedido recebido

e registrar a unidade responsavel pelo fornecimento da informagao.
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Sendo assim, a Codeinfo, tem laborado no desenho institucional de um fluxo para o
E-SIC, que promova o melhor tratamento da informagao, conforme descrito abaixo:

1. Entrada: solicitagdo de informacao via sistema e-SIC ou Fala.br, notificado no portal
<esic.cgu.gov.br> e por email <sic@ufpb.br>;

2. Classificacdo da solicitagdo quanto ao enquadramento legal (LAI) como pedido de
informacao; caso positivo, segue com o fluxo de gerenciamento do pedido de
informagao; caso negativo, solicitacdo negativada, respondida ao cidadao;

3. Analise do pedido em até 24 horas; caso as informacdes estejam em transparéncia
ativa, ¢ enviada resposta imediata ao cidadao; caso contrario, o pedido ¢ encaminhado
a(s) unidade(s) custodiante(s) das informagdes solicitadas;

4. Envio do pedido as unidades por meio de processo eletronico, com texto esclarecendo
as prerrogativas legais que amparam a solicitagdo, bem como a responsabilidade do
agente custodiante quanto ao atendimento; internamente, ¢ dado prazo de 10 dias;

5. Apés 10 dias, o acompanhamento tem sido realizado por telefonema acordando um
prazo de entrega até 5 dias; havendo necessidade de prorrogacdo, a unidade
custodiante envia sua solicita¢do por oficio, com o devido amparo legal;

6. A resposta ¢ recebida e analisada para verificar se atende plenamente a solicitagao;
caso contrario, retorna a unidade para complemento;

7. A resposta ¢ enviada ao cidaddao com texto padronizado e arquivos de respostas
anexados.

O fluxograma destas etapas descritas, estd em fase de finalizagdo, pois depende de
aprovacao da autoridade superior.

Ajustes de melhoria no fluxo tém sido realizados por meio da coleta de reincidéncias
relacionadas ao atendimento doa pedidos quanto a resposta e aos prazos, prioritariamente.
Sdo coletados os casos e analisados. O tratamento ¢ feito pela Codeinfo. A consolidacdo da
analise ¢ trimestral e as recomendagdes gerais sdo repassadas e implementados para toda a
UFPB. Casos pontuais sao estudados e analisados juntamente com a unidade custodiante para
a melhoria dos seus processos internos.

Paralelamente, estdo sendo elaboradas as normativas para as frentes do SIC,
Transparéncia Ativa e Dados Abertos para UFPB. A previsao para conclusdo, aprovacao e
homologacgao esta prevista para julho/2020. Apos elaboragdo e revisao juridica interna, as

normativas serdo enviadas a CGU para consulta quanto a adequacao legal e a validade das
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acdes, com o objetivo de alinhamento as orientagdes maiores, em nivel de planejamento
estratégico do governo.

Estdo sendo elaborados também ‘templates’ que fardo parte das normativas, para que
todas as unidades da UFPB que mantenham paginas eletronicas, publicizem as informagdes
sob sua guarda, mantendo-as atualizadas, de acordo com cronograma de temporalidade e de
forma padronizada. Isso serd acompanhado por meio do indice de transparéncia das unidades,
que, além de estabelecer metas para a transparéncia, contribuird para novas medidas de

melhorias e correigoes.

4 GERENCIAMENTO DOS RISCOS A INTEGRIDADE

De acordo com a Portaria CGU n°® 1.080/2018 e Portaria CGU n°. 57/2019, riscos
para a integridade sdo “agdes ou omissdes que possam favorecer a ocorréncia de fraudes ou
atos de corrup¢ao”, de modo que “os riscos para a integridade podem ser causa, evento ou
consequéncia de outros riscos, tais como financeiros, operacionais ou de imagem”.

Conforme as orientacdes do Guia Pratico de Implementacdo do Programa de
Integridade da CGU (2018), os riscos para a integridade sdo fatores organizacionais e
individuais que representam vulnerabilidades em normas, estruturas, politicas, processos,
sistemas e condutas que podem favorecer ou facilitar a ocorréncia de fraudes e atos de
corrupcao. Esses riscos t€m efeitos negativos nos objetivos, atribuicdes ou missao da
instituicao.

A UFPB ja adota uma metodologia de gestao de riscos no planejamento estratégico,
cujas normas estabelecidas para a defini¢ao do plano de gestdo dos riscos do PDI foram
adaptadas para a realidade da Universidade, tendo como base os preceitos do COSO
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission - 2007), as normas
da ABNT NBR ISO 31000 e as informagdes contidas na Instru¢do Normativa Conjunta
MP/CGU n° 01/2016, de 10 de maio de 2016, que dispde sobre controles internos, gestao de
riscos e governanga.

Na gestdo de riscos da UFPB, entende-se por consequéncia todos os eventos
negativos resultantes da materializagao de um risco. Normalmente, a consequéncia desta
materializa¢do ird resultar nos seguintes aspectos: perda de recurso financeiro, danos a

imagem da instituicdo ou danos a integridade fisica de pessoas. Os riscos sdo analisados
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considerando a probabilidade e o impacto, com o intuito de determinar o modo como serao
administrados. A probabilidade representa a possibilidade de que um determinado evento
venha a ocorrer, enquanto o impacto representa o seu efeito.

Conforme o Mapeamento de Riscos dos Objetivos Estratégicos, efetuado pela
Proplan para o quadriénio 2019-2013, relacionados a aspectos legais, as unidades
responsaveis identificaram 60 riscos, sendo 55 relativos a questdes de conformidade e 05 de
integridade. Segundo os dados, no primeiro caso, os riscos envolvem, principalmente,
modificacdes em legislagcdes, entraves burocraticos em tramitagdes processuais e
inadequacdes de estruturas normativas. Ja nos riscos de integridade foram apontadas ameacas
oriundas de desvios na execucdo de projetos e contratos e vazamento de informacdes
sigilosas. Com relagdo ao nivel dos riscos legais, apenas 10% foram considerados criticos,

sendo todos vinculados a conformidade, conforme quadro abaixo:

28
17

)
4 4
= B :
Conformidade Integridade

M Baixo Moderado Alto M Critico

Grafico 1 — Numero de riscos legais, por nivel e subcategoria
Fonte: Gestio de Riscos UFPB 2019 Proplan

Para esses riscos legais, foram previstas as devidas acdes de tratamento, as quais
destaca-se que todos os riscos de integridade e mais da metade dos de conformidade foram
avaliados como passiveis de redu¢do, conforme ilustrado no Grafico 2, abaixo. Segundo
analise da Proplan, apenas 14% dos riscos de conformidade foram aceitos, uma vez que sua
ocorréncia se encontra diretamente relacionada a fatores externos a instituicdo. Todavia, para
todos eles, foram apontadas contingéncias a serem providenciadas em caso de materializagao

dos riscos.
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Grifico 2 — Distribuicdo dos riscos legais, por acio de tratamento
Fonte: Gestao de Riscos UFPB 2019 Proplan

Da mesma forma em que houve o planejamento da gestao de riscos na elaboracao do
PDI, também ha& a necessidade de utiliza-lo na elaboracdo do Plano de Integridade,
principalmente nos riscos que possam causar danos ou fragilidades a imagem da UFPB e a

integridade dos gestores e servidores.
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5S PLANO DE INTEGRIDADE DA UFPB

5.1 Riscos a Integridade

TIPO DE RISCO/EVENTO PROCESSO (S) RESPONSAVEIS POSSIVEIS CAUSAS DESCRICAO DO RISCO POSSIVEIS IMPACTOS RI* | RR* | Tratamento
1 Auséncia de ferramentas capazes | Nomeagdo ou designagdo de | 1 Desmoralizagio da UFPB
de identificar casos de nepotismo | familiar de ocupante de cargo em | perante a sociedade.
antes da efetivacdo da | comissdo ou fungdo gratificada na
Nomeagao/designagio para cargo nomeagao/designagdo de cargos ¢ | Administragdo Publica | 2 Favorecimento do abuso de
Nepotismo em comissdo ou fungio fungdes; (enquadrado nos casos de | posigdo ou poder em prol de
gratificada Progep 2 Desconhecimento da legislagdo | nepotismo) interesses privados. 4 4 MITIGAR
de regéncia pelos servidores
3 Atuacdo direta ou indireta de 3 Violagdo aos principios
agente publico com objetivo de basicos da  Administragdo
atender interesse privado. Publica
1 Fragilidade de ferramentas | 1  Contratagdo de servigos | 1 Desmoralizagdio da UFPB
capazes de minimizar casos de | terceirizados ineficientes; perante a sociedade;
proximidade e favorecimento entre | 2 Conflito de interesses nas
servidores e licitantes; atividades internas ou externas da | 2 Favorecimento do abuso de
N . 2 Auséncia de capacitagdes | UFPB; posi¢do ou poder em prol de
. . Contratacao de servigos o e L . : .
Conflito de interesses; terceirizados periddicas sobre o perfil ético dos | 3 Ocorréncia de Advocacia | interesses privados;
Abuso de posi¢io ou poder em PRA, Progep servidores da area de licitagdes; administrativa. MITIGAR
favor de interesses privados ’ 3 Criagdo de instrumento de 3 Enriquecimento ilicito em caso
Processos em geral 'firgui(;?lo (.;16 suspeicdo e d(? mé ‘prestagﬁo de servigos
impedimento; publicos;

4 Atuagdo de servidor na UFPB em
favor de terceiro em detrimento da
fungdo publica ou em favor
estritamente privado.

4 Dano ao erario.

Desvio ético de servidor

Zelo pela atuagdo funcional ética
e de boa conduta do servidor

1 Auséncia de ampla divulgagdo
da missdo da CEP

2 Desconhecimento dos
Servidores quanto ao Codigo de
Etica Profissional do Servidor
Publico Civil

Comissio de Etica Publica da
UFPB

Atuagdo costumeira em desacordo
com o Codigo de Etica do Servidor
Publico Federal

1 Prejuizo a imagem da

Instituigdo;

2 Processos Judiciais de danos
materiais e morais
possivelmente sofridos pela

comunidade académica

3 Aumento do adoecimento por
questdes de satide mental dos
servidores e usuarios

Fragilidade de controles
internos e descumprimento

1 Desconhecimento pelos gestores
e servidores do papel das

MITIGAR

MITIGAR
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injustificado de recomendacdes
de auditorias internas e
externas

Analise de controles internos ¢
cumprimento de recomendagdes
de auditoria

Audin

auditorias internas, externas e dos
o6rgaos de controle;

2 Insubordinagio injustificada aos
controles internos definidos pela
Administragdo  Superior  (ou
competente)

3 Auséncia de condi¢des materiais
para o  cumprimento  de
recomendagdes de  auditoria
internas e externas ou de orgdos de
controle

1 Reincidéncia na pratica de
impropriedades e/ ou
irregularidades  apontadas em
auditorias anteriores, que podem
sujeitar os gestores publicos a
apuragao de possiveis
responsabilidades.

1 Prejuizo a imagem da

Instituigdo  perante  Orgados
externos e a comunidade
académica;

Fragilidade nos Procedimentos
de apuragio de possiveis
irregularidade e conclusio de
processos de responsabilizagio

Apuragdo de irregularidades e
responsabilizagdo dos servidores e

agentes publicos considerados
culpados em processos
disciplinares

Corregedoria-Geral e CPPRAD

1 Auséncia de capacitagdo plena
dos servidores extermos A
Corregedoria  que  compdem
comissdes de PAD bem como
auséncia de capacitagdo para os
servidores que atuam em
sindicancias nos centros,
superintendéncias e demais 6rgaos
descentralizados;

2 Auséncia de quantitativo
suficiente de servidores estaveis
lotados na Corregedoria-Geral e
CPPRAD

3 Descumprimento de prazos
legais de sindicancias e processos
administrativos disciplinares

1 Prescri¢ao da pretensdo punitiva

da  Administragdo Publica e
consequente extingdo da
punibilidade de servidores
culpados;

2 Perda de valores em decorréncia
no atraso da apuragdo, se for o
caso;

1 Auséncia possivel punigdo
disciplinar ao servidor causador
de dano a Administragao;

2 Prejuizo na reparagdo de
danos;

3 Prejuizo a imagem da

Instituigdo ~ perante  Orgdos
externos e a comunidade
académica;

4 Actmulo de processos que
aguardam instauracao;

5 Aumento no numero de
processos extintos por conta da
prescrigao;

6 Ocorréncia de extenso lapso
temporal entre a data em ocorreu
a irregularidade e a data em que
essa ¢ investigada ou apurada;

MITIGAR

RI* Risco Inerente, € o risco o qual a atividade estd exposta antes mesmo da aplicacao de qualquer agdo ou tipo de controle existente que possa reduzir
a ocorréncia ou impacto do mesmo, ¢ a chamada hipdtese inicial.

RR* Risco residual, ¢ o risco que subsiste apos a aplicagdo de a¢des ou medidas de controles aos riscos inerentes. S30 0s riscos remanescentes que

recaem de medidas para o gestor.
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Controles inexistentes, mal desenhados ou mal 1
implementados, isto é, ndo funcionais.
Controles tém abordagens ad hoc, tendem a ser
aplicados caso a caso, a responsabilidade é

individual, havendo elevado grau de confianga no 08
conhecimento das pessoas.
Controles implementados mitigam alguns aspectos
: do risco, mas ndo contemplam todos os aspectos
Mediano 0,6

relevantes do risco devido a deficiéncias no
desenho ou nas ferramentas utilizadas.

Controles implementados e sustentados por
Satisfatorio ferramentas adequadas e, embora passiveis de 0,4
aperfeicoamento, mitigam o risco satisfatoriamente.
Controles implementados podem ser considerados

Forte a “melhor pratica”, mitigando todos os aspectos 0,2
relevantes do risco.

Figura 3 — Descri¢cao dos niveis de controle existentes no 6rgao

Impacto

Probabilie Muito baixo  Baixo Médio Alto
Risco Risco
Alta Elevado
(ax3=12)

Risco Baixo e i

Média (x1=3) Elevado Elevado
3x3 =9 (43 =12)

" . Risco
Baixa R;szcxi Za:;o Elevado
2x4 =8

Muitobaixa Risco Baixo  RiscoBaixo  Risco Baixo

(=1 (=2 (18=3)

Figura 4 — Escala de apetite a risco, matriz 4 X 4

Apetite a risco




5.2 Acoes de Integridade (2020-2022)
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TEMA DA
INTEGRIDADE

ACOES PREVISTAS

UNIDADE RESPONSAVEL

PRAZO DE
IMPLEMENTACAO

SITUACAO

Promocio da ética e regras
para os Servidores

Elaborar projego de divulgacdo
do Cédigo de Etica do Servidor
Publico Federal

Comissdo de Etica Publica da UFPB

31/03/2021

Em planejamento

Analisar a possibilidade de
elaboragdo de um Coédigo de
Etica da UFPB para nortear as
relagdes humanas no interior da
UFPB contemplando tanto
principios universais quanto
recomendagdes especificas,
peculiares as instituigdes de
ensino superior

Comissdo de Etica Publica da UFPB

31/05/2021

Em planejamento

Tratamento de Conflitos de
interesse e nepotismo

Coordenar estudos continuos
para o conhecimento e
aplicacdo de instrumentos que
visem a identificar possiveis
existéncias de conflitos de
interesses, bem como o
desenvolvimento de  ag¢des
visando o tratamento de conflito
de interesses

PROPLAN (mediante mapeamento de processos), Progep,
Corregedoria

30/06/2021

Em planejamento

Estabelecer fluxos internos para
verificagdo de nepotismo e
conflito de interesses

Proplan (mediante mapeamento de processos), Progep

30/06/2021

Em planejamento

Capacitar 0s gestores
periodicamente para 0
tratamento inicial das situag¢des
de nepotismo e conflitos de
interesses

Progep

31/03/2021

Em planejamento
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Tratamento de Conflitos de
interesse e nepotismo

Propor a implementagdo de
declaragdo  de  parentesco
quando da
nomeagdo/designacdo de cargo
de direcdo ou funcdo de
confianca (Ato Declaratorio).

Progep

30/09/2020

Em planejamento e
execucao

1 Propor manual interno sobre
situacdes de nepotismo

2 Buscar alocar servidores em
locais em que ndo haja relagdes
de parentesco, sempre que
possivel

3 Criar e implementar
declaracdo de parentesco no ato
de provimento (primario e
secundario).

Progep

31/03/2021

Em planejamento

Funcionamento de Canais
de denuncias

Promover a conscientiza¢do dos
gestores e a comunidade
académica sobre o trabalho
desenvolvido pela Ouvidoria
mediante encontros, oficinas,
etc.

Ouvidoria Geral

31/03/2021

Em planejamento

Elaborar curso e cartilha para
toda a comunidade académica
sobre a tematica “canais de
dentncia na UFPB”

Ouvidoria Geral ¢ Progep

31/03/2021

Em planejamento

Elaborar normativo de fluxo de
trabalho da Ouvidora, regras
que garantam o incentivo a
sugestoes, elogios, solicitagdes,
reclamagbes e  denuncias,
incentivo ao controle social e
Prote¢do ao Denunciante.

Ouvidoria e Proplan (mediante mapeamento de processos)

30/06/2021

Em planejamento
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Avaliacio de controles
internos e procedimentos de
recomendacoes de auditoria

Avaliar os controles internos
existentes quando da realizacao
de atividade de auditoria
interna, referente as acgdes de
integridade

Comissao de Conformidade e Auditoria Interna

Ao final de cada
prazo maximo
estabelecido neste
plano.

Em execucgao

Realizar cursos, oficinais €
encontros com o0s gestores e
servidores a fim de esclarecer o
papel das auditorias internas,
externas ¢ dos orgdos de
controle

Auditoria Interna

30/06/2021

Em planejamento

Monitorar a implementagao das
recomendagdes de auditorias

Auditoria Interna

Ao final de cada
prazo maximo
estabelecido  em
planejamento pelo
orgao solicitante.

Em execucgao

Elaboracdo do Manual da | Auditoria Interna 30/11/2021 Em execucdo
Avaliagio de controles Auditoria  Interna, a  ser
internos e procedimentos de disponibilizado na pagina da
recomendacoes de auditoria Audin para conhecimento
publico
Elaboracdo da Cartilha de | Auditoria Interna 30/11/2021 Em planejamento
demonstrativa de
Contabilizagdo de Beneficios e
Resultados das Agdes de
Auditoria da UFPB
Melhorias e simplificagdo na | Auditoria Interna Imediato Em execugdo
pagina eletronica da Audin, com
o acréscimo de informagdes a
atuagdo da Unidade e do scu
corpo técnico.
Propor a criagdo de sistema | Corregedoria-Geral 31/03/2021 Em planejamento

interno de controle e tramitacdo
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Procedimentos de
responsabilizacao

Procedimentos de
responsabilizacio

de processos disciplinares que
abranja a capital e as unidades
do interior que alerte o
descumprimento de prazos

Promover curso de alta
qualificagdo para os servidores
atuarem em sindicancias e
processos  disciplinares  de
forma setorial nos Centros, Pro-
Reitorias e Orgios
Suplementares

Corregedoria-Geral e Progep

31/03/2021

Em planejamento

Atualizar e elaborar
fluxogramas  publicos  dos
processos de sindicancia e
processos administrativos
disciplinares

Corregedoria-Geral

31/05/2021

Em planejamento

Criacdo de uma Cartilha sobre a
Corregedoria-Geral e sobre a
atividade  correcional, com
conceitos, tabelas e secdo de
“Duvidas Frequentes”.

Corregedoria-Geral

31/05/2021

Em planejamento

Transparéncia ativa e acesso
a informacio

Transparéncia ativa e acesso
a informacao

Aprimoramento da divulgacdo
na comunidade académica dos
canais de pedido de informagdo
e reclamagdes na UFPB com a
definicdo de fluxos simples e
claros

Ouvidoria e Proplan (E-Sic)

31/12/2020

Em planejamento

Andlise e aprimoramento dos
sitios eletr6nicos das unidades
académicas e administrativas de
modo a fomentar a
disponibilizacio de

Proplan - Codeinfo

31/12/2020

Em execuc¢ao
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informacgdes publicas
periodicamente

Fomentar e  difundir a
transparéncia  ativa  pelos
gestores nos sites e plataformas
publicas com a publicagdo de
informagdes gerenciais
publicas, graficos comparativos
bem como o uso ¢ origem de
recursos publicos

Proplan - Codeinfo

30/11/2021

Em planejamento
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6. MONITORAMENTO DOS RISCOS A INTEGRIDADE

Nao obstante a implantacdo, monitorar e avaliar o Plano de Integridade,
especialmente na execucdo das medidas de tratamento apresentadas, torna-se fundamental
para a identifica¢ao de pontos de melhoria e do processo de tomada de decisdo. Além disso,
esta etapa proporciona o aperfeicoamento da transparéncia e da responsabilizagdo, com foco
em prevenir a ocorréncia de quebras de integridade.

O monitoramento das agdes previstas para este ciclo 2020 — 2022 sera continua e
contemplara diversos aspectos relacionados aos ambientes internos e externos, dentre eles a
maturidade institucional da gestdo, a adequacao da metodologia a realidade institucional e
expansao progressiva das areas contempladas no gerenciamento de riscos de integridade.

Estipulou-se o prazo de monitoramento especifico para cada a¢do de integridade, com
avalia¢do anual mediante relatério de atividades e revisdo bianual deste plano de integridade,

conforme quadro abaixo, sob supervisdo da Coordenagao de Conformidade, vinculada a

Reitoria.

Acio de Monitoramento Responsavel Prazo
Elaboragdo de relatorio anual de execugdo exercicio| Coordenagdo de Conformidade 31/01/2021
2020/2 unidades gestoras
Auxilio as unidades consideradas instancias de| Coordenagido de Conformidade Atividade
integridade no cumprimento e aprimoramento deste continua
Plano de Integridade
Analise primaria do tratamento de casos de nepotismo| Coordenagdo de Conformidade 30/09/2020
e conflito de interesses 30/04/2021

31/07/2021
Andlise primaria do funcionamento dos canais de| Coordenagdo de Conformidade 28/02/2021
dentincia 30/04/2021
31/07/2021
Encontro de avaliacdo semestral 2021/1 Coordenac¢do de Conformidade 01/06/2021
unidades gestoras
Andlise das praticas de promocao da ética e regras para| Coordenacao de Conformidade 31/05/2021
os Servidores
Andlise dos procedimentos de responsabilizacdo Coordenac¢do de Conformidade 31/07/2021
Analise da avaliagdio de controles internos e| Coordenagdo de Conformidade | Conforme Plano
procedimentos de recomendagdes de auditoria Anual de
Auditoria
aprovado pelo
Consuni (dois
meses apos a
atuacgdo da
Audin)
Andlise das agdes de transparéncia ativa e acesso a| Coordenagdo de Conformidade | Continuamente,
informacao em conjunto com a unidades mediante
gestoras de portais publicos e de sugestoes de
informagdes gerenciais usuadrios,
publicas gestores,
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reclamacdes e

pedidos de
informacgao de
usudrios.

Elaboracao de relatorio anual de execugdo exercicio| Coordenacdo de Conformidade 31/01/2022
2021 e unidades gestoras

Avaliagdo deste Plano de Integridade 2020-2022 Coordenacgdo de Conformidade 01/08/2021

e Administracdo Superior 30/09/2021

Inicio da formulagdo de novo Plano de Integridade| Coordenacdo de Conformidade 01/10/2021

para o biénio 2022-2024 e Administracdo Superior 15/11/2021

Aprovacao do novo Plano de Integridade para o biénio| Coordenacdo de Conformidade 15/12/2021

2022-2024 no Comité de Gestdo da Integridade

¢ Administragdo Superior
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