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Cronograma de Trabalho - SERVIGOS DE ASSISTENCIA
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GESTAO Igor Araujo Alves
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FUNGAO

SERVIGOS DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL/COAPE

DOC

VERSAO

CARGA

40h
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30h

30h
30h
30h
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30h
30h
30h
30h

ESTUDANTIS/COAPE 2022
1.0

HORARIOS
08h-12h/13 -17h (segunda a sexta)

13h20-18h20 (seg/ter)/12h-17h (qua)/07h-
12h (qui)

08h-14h (seg/qua/qui)/07h-13h (ter)/ 11h-
17h (sex)

13h-19h (segunda a sexta)

12h30-18h3 (seg-qui)/07h30-13h30 (sex)
07h -13h (segunda a sexta)

07h -13h (segunda a sexta)
08h-12h/13h-17h (segunda a sexta)
08h-12h/13h-17h (segunda a sexta)

07h -13h (segunda a sexta)

07h -13h (segunda a sexta)

13h-19h (segunda a sexta)

07h -13h (segunda a sexta)

07h -13h (segunda a sexta)

13h-19h (segunda) 07h-13h (terga a sexta)

MODALIDADE

Presencial

Presencial

Presencial

Afastada
Afastada
Presencial
Afastada
Presencial
Presencial
Remoto
Remoto
Presencial
Remoto
Afastado
Presencial

OBJETIVO ESTRATEGICO
PI.GAc.01: Fortalecer o desempenho académico.

PI.GAc.05: Consolidar e ampliar as politicas de assisténcia estudantil e inclusdo social.

META 1
META 2
META 3
META 4

PI.GAc.05.11.M1. Atender a 80% dos estudantes em condigdo de vulnerabilidade social nos programas de assisténcia estudantil.

PI.GAc.05.13.M4. Reduzir em 100% o tempo de espera (dias) para inser¢do dos novos estudantes na assisténcia estudantil.

PI.GAc.05.13.M5. Efetuar as agdes de fiscalizagdo e controle em 100% dos programas de assisténcia estudantil.

PI.GAc.05.13.M6. Acompanhar semestralmente de forma sistemdtica e continua as atividades académicas de 100% dos estudantes assistidos através de parceria com todas as coordenagdes de cursos de graduagdo presencial.

ATIVIDADES

SERVIGO SOCIAL

Atendimento a comunidade académica prestando informagdes e orientagdes quanto ao
acesso aos auxilios estudantis.

Contribuigdo na elaboragdo de editais para selegéo de beneficiarios da assisténcia estudantil,
estabelecendo prioridades e critérios para concesséao dos auxilios geridos pela

PRAPE/COAPE.

Identificagdo de demandas e proposigédo de agdes para o desenvolvimento de politicas de
promogao de direitos sociais.
Formulagédo de relatérios, pareceres técnicos, rotinas, procedimentos e instrumental
(formularios, questionarios, etc) para dar suporte as a¢des da assisténcia estudantil
Anédlise e emissdo de pareceres quanto a situagdo socioecondémica de candidatos em
processos seletivos para concessédo de auxilios estudantis.
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Realizagao de entrevistas e visitas sociais com os estudantes publico-alvo da assisténcia
estudantil gerenciada pela PRAPE/COAPE.

Mediacéo, juntamente com a equipe de Psicologia, de conflitos entre estudantes assistidos
pela PRAPE/COAPE.

Encaminhamento de beneficidrios da Assisténcia Estudantil para atendimento pelas equipes
médica, psicolégica e/ou pedagdgica, quando julgado necessario.

Execug&o de atividades administrativas diversas (recebimento e envio de processos
eletronicos, emissdo de documentos para alunos beneficidrios etc).

Articulagdo com outros setores e/ou grupos institucionais para fortalecimento e
disseminagdo das ag¢des da assisténcia estudantil

ATIVIDADES
SERVIGO PEDAGOGICO

Acompanhamento e suporte pedagdgico a alunos assistidos pela PRAPE/COAPE.
ATIVIDADES
SERVIGO DE ATENDIMENTO MEDICO

Realizagao de consultas médicas para beneficiarios da assisténcia estudantil, com emissao
de prescrigdes médicas, atestados e/ou solicitagdo de exames médicos.

ATIVIDADES
SERVIGO DE PSICOLOGIA

Realizagdo de escuta/atendimento e aconselhamento psicolégico para beneficiarios da
assisténcia estudantil.

Encaminhamento de alunos assistidos para setores de referéncia, quando necessario
(pedagogia, psiquiatria, delegacias, conselho tutelar etc).

Mediagéo, juntamente com a equipe de Servigo Social, em casos de conflitos entre
estudantes assistidos pela PRAPE/COAPE.

Articulagdo com outros setores e/ou grupos institucionais para fortalecimento e
disseminacdo das agdes do servigo de psicologia, vinculado a assisténcia estudantil.

Execugdo de atividades administrativas diversas (recebimento e envio de processos
eletronicos, emissdo de documentos para alunos beneficiarios etc).
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